
Ehrenamtsprojekt 

Ämterlotsen in Völklingen 

Wir helfen beim Weg  

durch die Bürokratie  

Öffnungszeiten:Ê 

 

Montags: 09 bis 12 Uhr 

Dienstags: 09 bis 12 Uhr 

 

Schillerstr. 2 

66333 Völklingen 

 

Bildquelle: Deutscher Caritasverband/Harald Oppitz, KNA  

ANSPRECHPARTNERIN: 
 

Annalisa Crisetti 

Ehrenamtskoordination 

Tel.: 0681 3090614 

E-Mail: crisetti-a@caritas-saarbruecken.de 

 

TrägerÊdesÊProjektesÊsindÊderÊPastoraleÊ
RaumÊVölklingenÊundÊderÊCaritasver-
bandÊfürÊSaarbrückenÊundÊUmgebungÊ
e.ÊV.Ê 

 

Finanziert durch:  

Bistum Trier: Fonds für Soziale Teilhabe 

Saarland - Sporttoto GmbH 

Pastoraler Raum Völklingen 

QR CODE FÜR 
GOOGLE MAPS 



WIR HELFEN IN DEN SPRACHEN: 

 

Deutsch  

Englisch 

Kurdisch  

Arabisch 

Türkisch 

Ämterlotsen in Völklingen 

Bildquelle: Deutscher Caritasverband/Harald Oppitz, KNA  

Bildquelle: Deutscher Caritasverband/Harald Oppitz, KNA  

WIR UNTERSTÜTZEN 
z.B. 

· Als „Wegweiser“: wo muss 

ich hin für….“ 

 

· Bei Kindergarten- und/oder 

Schulanmeldungen 

 

· Bei offenen Fragen zu     

Anträgen und Formularen 

 

· Bei Erklärung und Überset-

zung der alltäglichen Post  

 

· Bei Formulierung von    

Kündigungen, Bewerbun-

gen oder kurzen              

Anschreiben 

SIE HABEN FRAGEN? 
z.B. 

Welche Behörde ist für mein 
Anliegen die Richtige?  
 

Wie melde ich mein Kind im 
Kindergarten oder in der 
Schule an?  
 

Was muss ich beim Ausfüllen 
eines Formulars beachten?  
 

Was will das Amt mit diesem 
Brief?  
 

Wie formuliere ich offizielle 
Anschreiben?  


